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Eettiset saannot

Turvaurakoitsijat ry:n jasenliikkeille ja niiden palveluksessa oleville henkilbille:

YLEISTA:

Yhdenvertaisuus ja tasapuolisuus

Emme syrji ketdan ian, etnisen tai kansallisen alkuperan, kansallisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mielipiteen,
vammaisuuden, sukupuolisen suuntautumisen tai muun henkildén liittyvan syyn perusteella.

Talla tarkoitetaan sita, ettéd kohtelemme kaikkia tasapuolisesti emmeka kayttaydy ketdan kohtaan loukkaavasti,
uhkaavasti, vihamielisesti, halventavasti, ndyryyttavasti tai hyokkaavasti.

Emme hyvaksy tyopaikkakiusaamista, syrjintda tai muuta sopimatonta kayttaytymista tydymparistéssamme.

Tyoturvallisuus ja terveys

Huolehdimme yhdessa siita, ettd tyonteko on turvallista, tyontekijat kayttavat suojavalineitd, kaikki saavat riittavasti
perehdytysta tydhodnsa ja tyéterveyshuolto toimii.

TyOntekijat on kattavasti tapaturmavakuutettu ja tydnantajat seka tyontekijat osaltaan huolehtivat
yhteiskuntavelvoitteidensa suorittamisesta.

Ekologia ja tyoympariston puhtaus

Huolehdimme siisteydesta. Pyrimme ehkdisemaan jatteen syntymista ja tehostamaan jatehuoltoa.

TyOpaikalla ja tydkohteissa otetaan ymparistd huomioon kierrattamalla ja lajittelemalla jatettd. Kun tydmenetelmat,
logistiikka ja pakkaustavat kehittyvat, raaka-aineiden kulutus ja jatteen maara vahenevat.

Epakohtiin puuttuminen

Jos havaitsemme puutteita edella mainituissa asioissa, ilmoitamme siitd omalle esimiehellemme, tarvittaessa muulle
tydpaikan johdolle tai luottamushenkiléille, joiden tulee ryhtya toimiin epakohdan poistamiseksi. Tarvittaessa ilmoitamme
epakohdasta myos viranomaisille.

SAANNOT:

Saanto 1. Liiketoiminta

Kaikilla Turvaurakoitsijat ry:n jasenyrityksilla on Turvallisuusalan elinkeinolupa ja kaikilla hyvaksymista edellyttavia
turvasuojaustehtavia suorittavilla tydntekijoilla on turvasuojaajakortti. Jasenyrityksemme noudattavat kaikessa
toiminnassaan yritystoimintaa koskevia lakeja, asetuksia ja sédnndksia. Jasenyritykset noudattavat liilketoiminnassaan
my0s ehdotonta rehellisyytta, turvallisuuden edistdmiseksi julkaistuja maarayksia ja ohjeita seka tassa esitettyja eettisia
saantoja.

Jasenyrityksemme pyrkii yhteistydssa asiakkaan kanssa I0ytdmaén hanelle yksilollinen ja tarkoituksenmukainen ratkaisu,
joka tayttaa turvallisuuden asettamat vaatimukset ja asiakkaan omat erityistarpeet.
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Saanto 2. Ammattimainen kaytos

Yrityksen palveluksessa olevat henkilot kayttaytyvat sen luottamuksen arvoisesti, johon palvelu ko. toimialalla heidat
velvoittaa.

Henkildkunta hallitsee tyétehtaviensa edellyttdmat turvallisuusmaaraykset. Suorittaessaan ammattiinsa liittyvia tehtavia
he ottavat tunnollisesti huomioon ne saannét, ohjeet ja sopimukset, joiden tarkoituksena on hyvaksytyn turvallisuustason
yllapitdminen ja edistaminen.

Henkilokunta esiintyy palveluhenkisesti, ystavallisesti ja kohteliaasti. Heilla on tytehtavia suorittaessaan mukanaan
vahintaan turvasuojaajakortti, josta asiakkaat voivat varmistaa asianomaisen henkil6llisyyden ja hanen edustamansa
yrityksen.

Henkildkunnalla on tarkoituksenmukainen ja siisti, tydhdn soveltuva asu.

Henkilokunnan esiintyy aina tavalla, joka on kunniaksi hanen edustamalleen yritykselle ja koko toimialalle.

Saanto 3. Vaitiolovelvollisuus

Yrityksen palvelukseen astuneet henkil6t eivat anna toimialan ulkopuolisille lukitus- ja valvontaturvallisuuden
vaarantavaa yksityiskohtaista tietoa turvallisuuteen ja lukitukseen liittyvista seikoista, kuten yksityiskohtaisia tietoja
valvontalaitteiden ja -jarjestelmien tai lukituksen teknisista toimintaperiaatteista, sarjatietoja, tietoja aukaisukeinoista tms.

Vaitiolovelvollisuus koskee myds asiakkaan luottamuksellisesti antamia tietoja seka tydssa muuten saatuja asiakkaan
omaisuutta, intimiteettia, toimintaa tms. koskevia tietoja.

Henkil6kunta ei paljasta tai kdyta henkilékohtaisessa hyotymistarkoituksessa hyvakseen mitédan tydsuhteessaan
saamiaan luottamuksellisia tietoja.

Se, mita edella vaitiolovelvollisuudesta on sanottu, sitoo tydntekijaa myds tydsuhteen paatyttyd. Tassa tarkoituksessa
yritykset solmivat tyontekijdidensa kanssa erityisen asiaa koskevan sopimuksen.

S&anto 4. Suhteet kollegoihin, tavarantoimittajiin ja muihin sidosryhmiin

Yritykset ja niiden palveluksessa olevat henkilt pyrkivat vaikuttamaan hyvien suhteiden kehittymiseen koko toimialan
keskuudessa.

Yritykset noudattavat alalle hyvaksyttyja tai yleisesti noudatettavia kauppatapoja, jotka koskevat myyntirajoituksia,
asennustapoja, takuuehtoja, lisensseja, lukostoturvallisuutta, hyvaksymista edellyttavia rajoituksia tms.

Asiakkaan kaikenlainen pettdminen ja harhaan johtaminen on koko toimialaa vahingoittavana erityisen tuomittavaa.

Saanto 5. Esiintyminen julkisuudessa ja sosiaalisessa mediassa

Yritys tai sen palveluksessa olevat henkil6t eivat esiinny julkisuudessa tavalla, joka perusteettomasti heikentaa ihmisten
kasitystad heidan omasta tai yleisesta rikosturvallisuudesta.

Mainoksissa ja ilmoittelussa tulee tavoitella puolueettomuutta ja asiallisuutta, joka edistaa likkeen omaa toimintaa, mutta
ei vahingoita kollegoiden tai toimialalla toimivien muiden yritysten toimintaa. Annettaessa lausuntoja oman liikkeen osalta
on varottava, etta lausuntoja ei yleistetd koko toimialaa koskeviksi.

Lahtokohtaisesti jasenyritykset eivat anna kritiikkia kollegasta ulkopuolisille. Mahdollinen kritiikki tulee aina esittda
asiallisesti, lojaalisti, perustellusti ja varoen koko toimialan vahingoittamista ja siita tulee ilmoittaa kritiikin kohteelle
etukateen.

Jasenyritykset ja heidan henkildkuntansa esiintyvat sosiaalisessa mediassa ylld mainittujen sédantéjen mukaisesti
toimialan periaatteita kunnioittaen.
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